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BAHAGIAN I : PERMOHONAN BARU 

 

1. Bagi mencapai borang permohonan online, layari Portal Rasmi Jabatan Pertanian 

melalui URL http://www. doa.gov.my  dan klik pada e-Perkhidmatan. 

 

 

 

 

2. Di halaman e-Perkhidmatan, pilih dan klik pada pautan perkhidmatan bertajuk 

Permohonan Online & Semakan Keputusan Peperiksaan Pemakai dan 

Pembantu Pemakai Racun Makhluk Perosak seperti berikut: 
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3. Borang permohonan online akan dipaparkan. Bagi permohonan Individu, masukkan 

No. Kad Pengenalan pemohon sahaja. Bagi permohonan pekerja di bawah Syarikat, 

WAJIB masukkan No. ROC Majikan dan No. Kad Pengenalan pemohon. Seterusnya 

klik Hantar. 

 

 

4. Seterusnya, klik pada tab Permohonan. Lengkapkan MAKLUMAT PEMOHON 

seperti paparan di bawah. 

 

 

Individu: Masukkan No. Kad 

Pengenalan sahaja. 

Pekerja Syarikat: WAJIB  

masukkan No. ROC Majikan 

dan No. Kad Pengenalan. 



Manual Pengguna Permohonan Online dan Semakan Keputusan Peperiksaan                                    

Pemakai dan Pembantu Pemakai Racun Makhluk Perosak 

 

 Halaman 5 

  

5. Di ruangan MAKLUMAT MAJIKAN: 

 

a. Bagi permohonan Individu,  sila abaikan dan biarkan kosong ruangan ini. 

b. bagi permohonan pekerja di bawah Syarikat, sila klik pautan Senarai 

Majikan terlebih dahulu sebelum melengkapkan sendiri ruangan ini.  Satu 

pop-out window akan dipaparkan. 

 

 

c. Pop-out window tersebut akan memaparkan maklumat majikan pemohon 

sekiranya ada seperti contoh di bawah. Sila klik pada Nama Majikan dan 

maklumat majikan akan diisi secara automatik dalam borang. 
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d. Sekiranya tiada maklumat majikan pemohon seperti contoh di bawah, tutup 

(exit) pop-out window tersebut.   

 

 

e. Lengkapkan sendiri maklumat majikan seperti paparan di bawah. 

 

 

6. Di ruangan MAKLUMAT PEPERIKSAAN: 

 

a. Pilih Jenis Peperiksaan yang ingin dipohon. 

 

b. Pilih Kategori Calon bagi peperiksaan tersebut. 

 

 
 

 

Pilih salah 

satu 

Pilih salah 

satu 
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c. Pilih dan tandakan Bahagian yang di ambil. 

 

 

d. Pilih dan tandakan Lokasi Peperiksaan yang ingin disertai. Seterusnya klik 

HANTAR. 

 

 

 

7. Sekiranya Berjaya di HANTAR, halaman seperti berikut akan dipaparkan. 

 

 

 

 

Pilih Bahagian 

yang di ambil 

Pilih  Lokasi 

Peperiksaan yang 

ingin disertai 
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8. Pemohon boleh mencetak borang permohonan online tersebut dengan memilih 

Borang Permohonan daripada dropdown Cetak. Selepas memilih, sila tunggu 

sehingga borang permohonan dipaparkan. 

 
 

9. Bagi mencetak Borang Permohonan, klik ikon Print seperti di bawah. Borang 

permohonan yang telah dicetak beserta dengan bayaran dan salinan sijil yang 

berkaitan hendaklah dihantar sebelum tarikh tutup permohonan. 

 

 

Pilih Borang 

Permohonan 
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BAHAGIAN II : KEMASKINI PERMOHONAN   

 

1. Borang permohonan yang telah dihantar secara online masih boleh dikemaskini oleh 

pemohon selagi borang tersebut belum diproses (diterima) oleh pegawai Jabatan. 

Bagi mengemaskini borang, ikuti Langkah 1-3 pada BAHAGIAN I :  PERMOHONAN 

BARU bagi mencapai borang permohonan online dan masukkan maklumat pemohon 

seperti semasa melaksanakan permohonan baru. 

 

 

2. Seterusnya, klik pada tab Rekod Peperiksaan dan klik pada NO. RUJUKAN 

permohonan baru pemohon.   
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3. Borang permohonan pemohon akan dipaparkan. Sila klik Kemaskini untuk 

mengemaskini permohonan. Sila klik Hapus sekiranya ingin membatalkan 

permohonan tersebut.  
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4. Di halaman ini juga, pemohon masih boleh mencetak Borang Permohonan yang 

telah dihantar secara online. 

 

 

5. Setelah mengemaskini permohonan, sila klik Hantar. 
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6. Sekiranya Berjaya di HANTAR, halaman seperti berikut akan dipaparkan. 

 

 

BAHAGIAN III : SEMAK STATUS PERMOHONAN DAN 

KEPUTUSAN PEPERIKSAAN 

 

1. Bagi menyemak status permohonan dan keputusan peperiksaan, ikuti Langkah 1-3 

pada BAHAGIAN I :  PERMOHONAN BARU bagi mencapai borang permohonan 

online dan masukkan maklumat pemohon seperti semasa melaksanakan 

permohonan baru. 
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2. Seterusnya, klik pada tab Rekod Peperiksaan dan klik No. Rujukan Permohonan. 

 

 
 

3. Klik pada tab Status untuk melihat status permohonan. Sekiranya permohonan telah 

diproses, status dan maklumat tersebut akan dipaparkan. Pemohon boleh melihat 

sendiri Surat dan Slip Panggilan Peperiksaan. 
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4. Sekiranya permohonan belum diproses, status tersebut akan dipaparkan.  

 

 

5. Bagi permohonan yang telah diterima, klik tab Keputusan Peperiksaan untuk 

melihat maklumat peperiksaan dan angka giliran.  

 

 

6. Sekiranya peperiksaan telah berlangsung dan keputusan peperiksaan telah 

diperolehi, maklumat dan keputusan peperiksaan akan dipaparkan seperti contoh 

di bawah. 

 


